
 LEISTUNGEN DER VERBRAUCHERZENTRALE SACHSEN  
(Stand: 10/2021)

FACHBERATUNGEN

Rechnungen, Verträge und Co. 
Rechtsberatung     15,00 €

Klärungsversuch beim Anbieter per Telefon o. E-Mail  20,00 €

Rechtsbesorgung für Erstberatung & anschl. Schriftsatz

(für jeden weiteren Schriftsatz 15,00 €)   40,00 €

Urheberrechtsberatung (Festpreis für max. 60 Min.)  50,00 €

Finanzen und Versicherungen
Geldanlage- und Kreditberatung    15,00 €

Beratung zur privaten Altersvorsorge    15,00 €

Beratung zum Zahlungsverkehr    15,00 €

Versicherungsberatung     15,00 €

Baufinanzierungsberatung	 	 	 	 40,00	€

Beratung zur privaten Krankenversicherung (Neuvertrag)  40,00 €

Beratung zur privaten Krankenversicherung (Festpreis pro Altvertrag) 40,00 €

Beratung zur Eintragung ins Klageregister (Musterfeststellungsklage) 40,00 €

Rechnerische Überprüfung einer 

Vorfälligkeitsentschädigung (Festpreis)   70,00 €

Überprüfung Widerrufsbelehrung bei 

Immobiliardarlehensverträgen (Festpreis pro Kredit)  70,00 €              

Überprüfung Zinsanpassung Langzeitsparverträge  90,00 €                                        

Die eigenen vier Wände
Energieberatung zu Neubau, Sanierung, Fördermitteln                                kostenfrei                   

Energieberatung zur Senkung von Heizkosten und Stromverbrauch         kostenfrei

Vor-Ort-Energieberatung zu Heizkosten und Stromverbrauch                     kostenfrei

Vor-Ort-Energieberatung zu Gebäudehülle, Heizungs- oder 

Solarthermieanlage und zum Einsatz von erneuerbaren Energien                30,00 €

Lebensmittel und Ernährung
Beratung zu Lebensmitteln und Ernährung                   kostenfrei

SPEZIALBERATUNG DURCH RECHTSANWÄLTE
Rechtsberatung     30,00 €

Bauberatung     40,00 €

Die Entgelte verstehen sich außer bei Festpreisen für die erste angefangene halbe Stunde. Bei 

Überschreitung dieser Zeit ist für jede weitere angefangene Viertelstunde zusätzlich die Hälfte 

des Listenentgeltes gem. Entgeltübersicht zu entrichten. Mitglieder der Verbraucherzentrale 

erhalten auf diese Leistungen 10% Rabatt.

SONDERLEISTUNGEN

Kopien von Verbraucherinformationen (pro Seite)  0,30 €

Musterbriefe (vollständig ausgefüllt)    5,00 €

Schriftliche und E-Mail-Beratung*                        15,00 €

*   Entgelt inkl. Umsatzsteuer, keine zusätzlichen Versandkosten


